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Vivimos en un contexto sociocultural tecnificado, de incertidumbre y de
saturaciéon, no de escasez, como si lo fue la época donde crecimos los adultos
quienes contdbamos con accesos y materiales muy restringidos. Los jévenes
actuales han nacido con Internet y por tanto su vinculo con el conocimiento es

distinto y sus formas de relacionarse entre ellos también es diferente.

« El volumen total del conocimiento se duplica cada dos-tres afios

« Cada dia se publican 7.000 articulos cientificos y técnicos

« En las préximas tres décadas se produciran cambios equivalentes a los
ultimos tres siglos

+ Google (1998) tiene 8168 millones de paginas web indexadas

Esta nueva generacién de la Pant@lla claramente representa un desafio a la
educacién por multiples variables, pero fundamentalmente por las diferencias
gue presentan estos jovenes en sus modos de concebir algunos aspectos

sustanciales del aprendizaje.
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Una velocidad mayor que choca con los ritmos de la clase, el corto y pego vy el
plagio, la seleccidon de la informacién, el manejo critico de la informacion, la
redistribucidn y reutilizacion de la misma sin caer en plagio, la atencién
distribuida vrs. la concentracién, la valoracién de la imagen por sobre el texto
y la caida de la autoridad del adulto de su lugar de Unico detentador del saber,
son sélo algunos de los problemas a los que se enfrenta la educacion hoy.

Hoy se ha vuelto necesario para los padres conocer los beneficios y peligros del
mundo digital, hoy resulta imprescindible conocer ese nuevo lugar de

encuentro de los jovenes nacidos en la era digital.

« La informacidon que recibe hoy un nifio de nueve afos es la misma que

un campesino inglés del siglo XVIII conocia a lo largo de toda su vida.

Esta generacidn seria mas proclive a las diversas acciones propuestas por las
pantallas digitales, que a la pasividad ofrecida por la television. De hecho, el
mirar la televisidon es una de las actividades que se ha visto mas perjudicada
por el avance de la digitalidad. Las caracteristicas son varias, pero:
sociabilidad, cooperacién, inteligencia, implicacién, velocidad, optimismo y una
forma diferente de considerar el aprendizaje y la familia, son algunas de las
caracteristicas que se les atribuyen a estos nuevos jévenes, muchas veces
también denominados “2.0”. Douglas Rushkoff, autor del libro Screenagers
también describid a estos nativos digitales y no se puede olvidar el trabajo y el
impacto de Marc Prensky (2001) quien precisamente acufid la denominacion
nativos digitales. El término “Generacidon Einstein” utilizado por Jeroen
Boschma e Inez Groen buscé identificar a los nacidos a partir de 1988 a partir
de grupos focales realizados en un periodo de diez afios.

Casi todos coinciden en considerarlos mas abiertos, veloces y con capacidades
multitarea sorprendentes, ademas de mucho mas conectados con una sociedad

y una cultura globales.



« Los adultos somos inmigrantes digitales, analfabetos de la cultura de
La Generacion de la pant@lla, que siendo virtual, es sin embargo, cada vez

mas real y tiene mayores repercusiones en la vida material.

Persona que mas sabe sobre el uso de computadoras e Internet en la

familia de los jovenes (Puerto Rico)

e Padre 8,9 %

« Madre 3,3 %

e Hermanos 22,5 %

e Hermanas 11,9 %

« Yo 41,8 %

« Algun otro familiar 10,5 %

e Ninguno en mi familia sabe usarlas 1,2 %
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éQué cosas efectivamente hacen en la Red?

Los jovenes llevan a cabo en la red lo que en inglés se conoce como las tres X.

*Explore (explorar)
*Express (expresar)

*Exchange (intercambiar)

Los jovenes tienen una de las cosas mas importantes para la navegacion:
tiempo y energia disponibles.
Existen dos grandes lineas por las cuales transita el uso de la Red por parte de

los jévenes:

*QOcio

eInformacion



World Internet Penetration Rates
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Temores de los padres

Los temores son justificados frente al arsenal de cuestiones que se manejan en
la prensa a diario. Los padres son desconfiados frente al jugar en pantalla de
sus hijos, desconocen el tema, no tienen parametros de medicion. Prefieren
cuando sus hijos leen o practican deporte. Esas son actividades conocidas y
tranquilizadoras hoy. Temores, mitos inundan las concepciones acerca de lo
gue sucede con ninos y jévenes no en el potrero sino, ahora, en pantalla. ¢Cual
es la reaccidn mas frecuente de los adultos frente al juego en pantalla? En
general salvo algunas contadas excepciones es de desconocimiento y por

tanto: temor.



Cierta invisibilidad del juego, el hecho de que ese juego se desarrolle en la
pantalla deviene un obstaculo para el adulto nacido en la era del libro y la
television, para quien estos nuevos entornos tienen el peligro de lo

desconocido, lejano e intangible.

Los propios temas de discusion y los objetos elegidos por los padres de la
actualidad, para sanciones por mal comportamiento o por malas notas
tampoco son los mismos. Cuanto tiempo es bueno dejarlos conectarse, de qué
forma con qué controles, cuanto de la privacidad se debe respetar y cuan
negligente se puede ser si uno no conoce donde estan cuando estan
conectados son nuevas preguntas y nuevos desafios para los adultos.

Otro riesgo es no comprender la tecnologia como algo genuino y por tanto
desvalorizar y atacar lo que no se comprende, lo cual aleja a padres e hijos en
sus posibilidades de encuentro y didlogo acerca de lo que hacen en la Red. Eso
forma parte también de la Brecha Digital de segundo orden. No hay que
olvidarse que la comunicacion familiar sigue siendo el gran antidoto contra

muchos males, inclusive virtuales.

Los temores mas frecuentes de los padres son:

¢La virtualidad fomenta el sedentarismo?

¢Por qué cuesta tanto desenchufarse?

¢Puede generar adiccion?

¢Interfiere con el estudio? ¢Y con el deporte?

¢No favorece acaso el aislamiento y el individualismo?
¢Puede generar un alejamiento de la “realidad”?
¢Cual es el sentido del chateo?

¢Cual es la utilidad de los videojuegos?

¢Cuanto tiempo es bueno dejarlos jugar, conectarse?

¢Qué pasa con los contenidos inapropiados?
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¢Existen peligros propios de la Red?



@ <éQué hacer en relacion a los limites frente a la falta de lineamientos vy

experiencia vivida?

Tecnologia no es sé6lo una cuestion de computadoras.
Es un tema social.

Es un tema cognitivo.

Es una cuestion comunicacional.

Es una cuestion educacional.

Es un tema de futuro.

El primer riesgo en relacion a la seguridad, considerada ésta en su aspecto
mas abarcativo, es el exceso en la naturalizacién que se ha dado en la relacién
jovenes-tecnologia. Los padres -entre perplejos y fascinados- los han dejado
libres a sus hijos con la supuesta naturalizacion de la relacion jévenes-
tecnologia. En cierta medida, los jovenes han quedado huérfanos, a merced de
la tecnologia y éste es un elemento clave a la hora de pensar la vulnerabilidad
juvenil frente a la Red y por tanto, comenzar a pensar acerca de la seguridad

en Internet.

El segundo riesgo es no comprender que, a pesar de la metafora de la Red
como una selva (plagada de tesoros y peligros), el mundo digital es real, no
virtual, los efectos de estar activo en los multiples entornos virtuales son
siempre reales: fisicos, sociolégicos, educativos, de/formativos, psicoldgicos,

etc..

Evitar las conductas de riesgo en la Red como puede ser mostrar fotos
comprometidas, aceptar amigos o contactos que no parecen del todo fiables y
no exponerse en lo que hace a privacidad, son elementos importantes a ser
considerados hoy dia.

Pensar, antes de actuar, lo cual es dificil dado que con el botdén Enter todo se
vuelve instantaneo, pero hay que introducir la pausa, el pensar y eso es

fundamental que sea hecho por el adulto.



Elegir qué tipo de intimidad quieres preservar, utilizar los sistemas que tienen
hoy las plataformas para hacerlo, qué elegis publicar y de qué forma y con
quien compartirlo.

Hay que considerar el uso que puede hacerse de la informacidon por parte del
publico mas amplio sin nuestro consentimiento. Manejar la privacidad en la
eleccion de los contactos a quién aceptar y a quien no y con qué criterios

hacerlo.

Pensar antes de publicar fotos o comentarios comprometidos que puedan
causarte dafo a ti o a otras personas. Lo que sucede en la red es real y genera

efectos y causa dafios, a veces irreparables.

No dar a conocer datos personales (direccion, trabajo o teléfono) que te
vuelvan identificable para el publico mas amplio si asi no lo quieres. Esa es una
eleccidon personal.

Tener cuidado con las contrasefias para evitar el phishing y los robos de
identidad tan comunes en la Red.

No incluir datos bancarios o de tus tarjetas de crédito sin usar medios seguros
para hacerlo. Chequear las informaciones que se obtienen, no todo lo que

aparece en la Red es real o confiable.

Por ultimo, las mismas reglas éticas, morales que rigen para la materialidad,
deben ensefarse en los entornos virtuales. Algo que hiere dicho cara a cara,
también hiere por MSN o en un post de un fotolog o en una imagen

"fotoshopeada".
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